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ّ بررسی ّ هقایسَ  PMOتعاریف ّشاخص ُا 

ُای استقرار یافتَ در سازهاى ُای   PMOتعذادی از 

 پرّژٍ هحْر در ایراى

 

 PMPؽبیبى آرسثیي ثْعبسی،: اسائَ کٌٌذٍ
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 اعتقشاس یبفتَ دس عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس دس ایشاى

 

 :فِشعت هطبلت

 PMBOKیبد آّسی ثشخی ًکبت اص 1.

 PMOتؼشیف دفتش هذیشیت پشّژٍ 2.

 PMOهیف ػولکشد 3.

 PMOهشازل ثلْؽ 4.

 PMOّظبیف 5.

 (PM)ّ هذیش پشّژٍ  PMOًقبه توبیض ّظبیف 6.

 فشآیٌذ هسْس PMOپیبدٍ عبصی 7.

   ًوًَْ ُبی ػولی هذل کشدى فشآیٌذ ُب8.

 تؼذادی اص عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس PMOهقبیغَ 9.

 

 

 

 

By: Shayan Azarbin,PMP 2 



8/9/2016 

Ariana Project Management Institue, By: 
Shayan Azarbin,PMP 2 
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 nowledge(PMBOK)Kf Oody Banagement Mroject Pپیکشٍ داًؼ هذیشیت پشّژٍ•

هدوْػَ ایغت اص داًؼ زشفَ هذیشیت پشّژٍ کَ ُذف افلی آى هؼشفی صیش هدوْػَ ای اص داًؼ 
 .هذیشیت پشّژٍ اعت کَ ػوْهب  هٌدش ثَ اًدبم هْفقیت آهیض پشّژٍ ُب هیؾْد

 

، ثشًبهَ  (Initiating)ؽشّع : گشٍّ فشآیٌذی ؽبهل  5فشآیٌذ هذیشیت پشّژٍ سا دس  PMBOK 44ساٌُوبی 
ّ اختتبم  (Monitoring & Control)، کٌتشل ّ ًظبست  (Executing)، اخشا  (Planning)سیضی 

(Closing)  ّ9 زیطَ داًؼ ؽبهل هسذّدٍ کبس(Scope)  صهبى ،(Time)  ٌَُضی،(Cost)  ،
،  (Communication)، استجبهبت  (Human resources)،هٌبثغ اًغبًی  (Quality)کیفیت
، دعتَ ثٌذی ّ ثَ تؾشیر آًِب ،ّسّدی ُب ،  (Procurement)ّ تبهیي تدِیضات  (Risk)سیغک

 .اثضاسُب ّ تکٌیک ُب ّ خشّخی ُبی ّ استجبهبت آًِب هی پشداصد

 

ثَ ایي خبهش اعت کَ هوکي اعت ثش زغت ًْع ّ زدن پشّژٍ ثشخی  PMBOKتبکیذ ثش ساٌُوب ثْدى 
اص فشآیٌذ ُب ، اثضاس ُب ّ تکٌیک ُب ثشای پشّژٍ کبسثشد ًذاؽتَ ثبؽذکَ هیجبیغت فشآیٌذ ُبی 

 .  (Tailoring)هْسد کبسثشد اًتخبة ّ ثَ ُن هشتجو ؽًْذ
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 PMBOKیادآّری برخی ًکات از 1.
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 .یک ّازذ عبصهبًی کَ هذیشیت ّ ُوبٌُگی پشّژٍ ُب سا هتوشکض هی کٌذ•

 

•PMO  ثش هذیشیت پشّژٍ ُب یب ثشًبهَ ُب(Programs) یب تشکیجی اص آًِب ًظبست

 .ایي پشّژٍ ُب ّ ثشًبهَ ُب هی تْاًٌذ هشتجو یب غیش هشتجو ثبؽٌذ. کٌذ هی

 

•PMO  ثش ثشًبهَ سیضی ،الْیت گزاسی ّ اخشای ُوبٌُگ ؽذٍ پشّژٍ ُب ّ صیش

پشّژٍ ُب ثب لسبظ کشدى دقیق اُذاف کلی تدبسی  عبصهبى یب هؾتشی ، 

 .توشکض داسد
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  Project Management Office (PMO)      تعریف دفتر هذیریت پرّژٍ -2
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  Project Management Office (PMO)      تعریف دفتر هذیریت پرّژٍ -2

ُبی   PMOّ ثشسعی ّ هقبیغَ تؼذادی اص  PMOتؼبسیف ّؽبخـ ُب 
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 : PMOًبم ُبی دیگش 

 fficeOanagement Mrogram P(     ثشًبهَ)دفتش هذیشیت هشذ•

 Project Office                       دفتش پشّژٍ                        •

 Program Office                        دفتش هشذ                        •

 fficeOanagement Mortfolio Pدفتش هذیشیت عجذ پشّژٍ ُب   •
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 هذیشیت پؾتیجبًی ثشای اثضاسُبیی تبهیي اص تْاًذ هی  PMO ػولکشد هیف•

 ّ ؽذٍ اعتبًذاسد ُبی هؾی خو ، افضاس ًشم ، آهْصػ قبلت دس پشّژٍ

 ّ ػولی ّ  هغتقین هذیشیت تب ، ( مؼیف  PMO) ُب الؼول دعتْس

 .ثبؽذ (قْی PMO) پشّژٍ اُذاف ثَ سعیذى هغئْلیت

•PMO پشعٌل چیذهبى ثبص ّ هذیشیت ، اًتخبة دس لضّم فْست دس هیتْاًذ 

 دخیل اهکبى فْست دس پشّژٍ ثَ یبفتَ تخقیـ پشعٌل یب ُب پشّژٍ اؽتشاکی

 .ثبؽذ
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                         PMO    PMO Operation Continuumطیف عولکرد -3
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 پشّژٍ اص فبص ُش آغبصیي فبص دس اختیبس تفْیل فْست ثَ PMO اعت هوکي•

 لاصم ُبی تْفیَ کَ کٌذ ػول کلیذی گیشًذٍ تقوین یب  ریٌفغ یک ثقْست

 ثَ ًغجت تدبسی اُذاف زفع هٌظْس ثَ یب دُذ اسائَ سا پشّژٍ اداهَ ثشای

 .ًوبیذ اقذام پشّژٍ اختتبم
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                         PMO    PMO Operation Continuumطیف عولکرد -3
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                         PMO    PMO Operation Continuumطیف عولکرد -3
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 PMOهراحل بلْغ -4

 پشّژٍ هذیشاى گشفتي: (Initial)اثتذایی•

 گضاسػ ، ثٌذی صهبى ثشًبهَ هذیشیت ، ،پیگیشی سیضی ثشًبهَ :(Stable)پبیذاس•
 پیؾشفت

 هذیشیت ، تغییش هذیشیت ، پشّژٍ هذیشیت هتذلْژی :(Defined)ؽذٍ هؾخـ•
 پشّژٍ هذیشاى آهْصػ ، سیغک

 هذل ،اًدبم ثشًبهَ ُبی فشآیٌذ افلاذ ّ تؼییي :(Managed)ؽذٍ هذیشیت•
 یکپبسچَ هذیشیت عبصهبى، ُبی فشآیٌذ افلاذ ّ اعتقشاس ، عبصی هغتٌذ عبصی،

 ؽغلی پیؾشفت خِت دس تلاػ ّ تؾْیق ، هؾتشی ثب سّاثو هذیشیت ، ُب پشّژٍ
 افشاد

 پیْعتگی خِت سیضی ثشًبهَ ، اسصػ هذیشیت :(Incorporated) ؽذٍ تثجیت•
 ثیؾتش چَ ُش استقب ، ُب قشاسداد هذیشیت ، تدِیضات تبهیي هذیشیت ، تدبسی
 پشّژٍ هذیشاى تْاًبیی ّ داًؼ عطر

By: Shayan Azarbin,PMP 
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 PMOّظایف -5

ّلی هحذّد بَ آیتن )شاهل آیتن ُای ریل هی شًْذ PMOبرخی از خصْصیات اصلی 
 ( :ُای ریل ًوی شًْذ

 

اعتفبدٍ  PMOهٌبثغ ثقْست هؾتشک ّ ُوبٌُگ ؽذٍ ثیي توبهی پشّژٍ ُبی تست اداسٍ •

 هی ؽًْذ

،ثِتشیي تدبسة ّ اعتبًذاسد ُبی (Methodology)تؼشیف ّ تْعؼَ اعلْة ؽٌبعی •

 هذیشیت پشّژٍ

هذیشیت ّ ثشّص ًگَ داؽتي اعٌبد هؾتشک پشّژٍ ُب هبًٌذ خو هؾی ُب ، دعتْس الؼول •

 ُب ّ الگْ ُب

  PMOهتوشکض ثشای توبم پشّژٍ ُبی  (Configuration Management)هذیشیت هشاتت•

 

  PMOّ ثشسعی ّ هقبیغَ تؼذادی اص  PMOتؼبسیف ّؽبخـ ُب 
 ُبی اعتقشاس یبفتَ دس عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس دس ایشاى
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  PMOّ ثشسعی ّ هقبیغَ تؼذادی اص  PMOتؼبسیف ّؽبخـ ُب 
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 PMOّظایف -5

 : (Configuration Management System)سیستن هذیریت پیکرٍ بٌذی

 ؽبهل کَ اعت (PMIS)پشّژٍ هذیشیت اهلاػبت عیغتن ُبی عیغتن صیش اص یکی

 تبییذ ّ ثبصثیٌی ثشای ُب عیغتن ثش ًظبست پیؾٌِبدی، تغییشات اسعبل ُبی فشآیٌذ

 ثشای سّػ یک کشدى فشاُن ّ تغییشات تبییذ ثشای اختیبسات عطْذ تؼشیف ، تغییشات

 پیکشٍ هذیشیت عیغتن ػولی هْاسد اغلت دس .ثبؽذ هی ؽذٍ، تبییذ تغییشات تٌفیز

 .ؽْد هی (Change Control System)تغییشات کٌتشل عیغتن ؽبهل ثٌذی

 سعوی ُبی دعتْسالؼول اص هدوْػَ یک ؽبهل ُوچٌیي هشاتت هذیشیت عیغتن

 :اعت ریل هْاسد ؽبهل هذیشیتی ّ فٌی ًظبست ّ دُی خو دس کَ ؽذٍ تذّیي

 خضء یک یب هسقْل یک فیضیکی ّ ای ّظیفَ هؾخقبت عبصی هغتٌذ ّ تؼییي•

 هؾخقبت ایي دس تغییش گًَْ ُش کٌتشل•

   آى اخشای ّمؼیت ّ تغییش ُش گضاسػ ّ ثجت•

By: Shayan Azarbin,PMP 
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 PMOّظایف -5

   ُب پشّژٍ هؾتشک ّ فشد ثَ هٌسقش ی ُب سیغک هتوشکض هذیشیت ّ آّسی خوغ•

 سایح پشّژٍ هذیشیت افضاسُبی ًشم هبًٌذ پشّژٍ اثضاسُبی هذیشیت ّ اعتفبدٍ ثشای افلی هشکض•

   عبصهبى دس

 تست ُبی پشّژٍ دس (Communication Management)استجبهبت هذیشیت هتوشکض ُوبٌُگی•

 PMO هذیشیت

 پشّژٍ هذیشاى تشثیت ثشای هکبًی•

 دسPMO اختیبس تست ُبی پشّصٍ ای ثْدخَ ّ صهبًی ُبی هؼیبس توبم ثش هتوشکض ًظبست•

 عبصهبى عطر

 عبصهبًی دسّى اسگبى یب فشد ُش ّ پشّژٍ هذیش ثیي پشّژٍ کیفیت ُبی اعتبًذاسد ُوبٌُگی•

 کیفیت اهش دس دخیل عبصهبًی ثشّى یب ّ

ُبی   PMOّ ثشسعی ّ هقبیغَ تؼذادی اص  PMOتؼبسیف ّؽبخـ ُب 
 اعتقشاس یبفتَ دس عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس دس ایشاى
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 PMOّظایف -5

 پشّژٍ عجذ دس هْخْد ُبی پشّژٍ ُبی فؼبلیت ؽکغتي ّ اًتخبة فشآیٌذ تغِیل

 تطجیق ثوٌظْس افلی هؾتشیبى ّ ، ؽشکت هشکضی PMO ، تدبسی هبلکبى ثب ُوکبسی

 تدبسی ُبی هؼیبس ّ پشّژٍ هسقْلات

 ؽذى ثغتَ هٌظْس ثَ ُب فشآیٌذ ّ افشاد (Transition Management) تسْل یب گزاس هذیشیت

 پشّژٍ تکویل ُبی (Loop)  زلقَ
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 (PM)ّ هذیر پرّژٍ  PMOًقاط توایس ّظایف -6
  
 اص کَ هیکٌٌذ دًجبل سا هتفبّتی اُذاف پشّژٍ هذیشیت دفبتش ّ ُب پشّژٍ هذیشاى•

 ُبی ًیبص خِت دس ُب تلاػ ایي توبهی اگشچَ .هیؾًْذ ًبؽی هتفبّت هلضّهبت

 .ثبؽٌذ هی عبصهبى اعتشاتژیک

  پشّژٍ قیْد هسذّدٍ دس پشّژٍ خبؿ اُذاف دادى تسْیل هغئْل پشّژٍ هذیش یک•

(Project Constrains) ،زبلیکَ دس اعت PMO دعتْسات ثب عبصهبًی هدوْػَ یک 

 .اعت عبصهبى هسذّدٍ دس هؾخـ

 دس ثٌیبدی تغییشات PMO زبلیکَ دس داسد توشکض پشّژٍ خبؿ اُذاف ثش پشّژٍ هذیش•

 تدبسی ًتبیح اخز ثشای ثبلقٍْ ُبی فشفت ثَ سا آًِب ثتْاًذ تب هیکٌذ هذیشیت سا ثشًبهَ

   .کٌذ تجذیل ثِتش

ُبی   PMOّ ثشسعی ّ هقبیغَ تؼذادی اص  PMOتؼبسیف ّؽبخـ ُب 
 اعتقشاس یبفتَ دس عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس دس ایشاى
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 (PM)ّ هذیر پرّژٍ  PMOًقاط توایس ّظایف -6
  
 کٌتشل ًتیدَ ثِتشیي ثَ سعیذى ثشای سا پشّژٍ ثَ یبفتَ تخقیـ هٌبثغ پشّژٍ هذیش•

 سا ُب پشّژٍ توبهی دس عبصهبى هٌبثغ اص هؾتشک اعتفبدٍ PMO زبلیکَ دس ، هیکٌذ

 .هیکٌذ عبصی ثِیٌَ

  کبسی ُبی ثغتَ هسقْلات کیفیت ّ ُضیٌَ ، صهبًجٌذی ، کبس هسذّدٍ پشّژٍ هذیش•

(Work Package) زبلیکَ دس ، کٌذ هی هذیشیت سا PMO ُبی فشفت ّ ُب تِذیذ 

 .کٌذ هی هذیشیت سا ُب پشّژٍ فیوبثیي ّاثغتگی ّ کلی

 دس هیذُذ گضاسػ پشّژٍ خبؿ اهلاػبت عبیش ّ پشّژٍ پیؾشفت هْسد دس پشّژٍ هذیش•

 .هیکٌذ گضاسػ سا عبصهبى ُبی پشّژٍ اعبعی هْاسد ّ خبهغ گضاسػ PMO زبلیکَ
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 فرآیٌذ هحْر PMOپیادٍ سازی -7

 : PMOسبک شٌاسی پیادٍ سازی -1-7
 فشآیٌذ هقذم ثش ُوَ چیض=  PMOپیبدٍ عبصی •
ثشای ایي کبس پیؾٌِبد هیؾْد اص ًشم افضاس ُبی کبهپیْتشی هٌبعت اعتفبدٍ ؽْد ُش •

چٌذ کَ هذل عبصی فشآیٌذ ُب ثَ ّعیلَ سّػ ُبی دعتی ّ اسگبًیکی ُن قبثل اًدبم 
 .اعت

تکٌیک ُبی هذل عبصی فشآیٌذ ُبی زشفَ ای کَ دس ایي هجسث اص آى ُب اعتفبدٍ هی •
 Architecture of Integrated)“ عبختبس عیغتن ُبی اهلاػبت یکپبسچَ“ؽْد ثش اعبط

Information System)    یب(ARIS)  هی ثبؽذ کَ تْعو دکتش آگْعت ّیلِلن ؽییش
 .اعتبد داًؾگبٍ عبسلٌذ آلوبى تْعؼَ یبفتَ اعت

 :ایي تکٌیک ُب ػجبستٌذ اص•
   Value-Added chainصًدیشٍ اسصػ افضّدٍ •
  Event-Driven Process Chain (EPC)صًدیشٍ فشآیٌذ سّیذاد هسْس •
 Function Allocation Diagram(FAD)دیبگشام تخقیـ ّظیفَ •

ُبی   PMOّ ثشسعی ّ هقبیغَ تؼذادی اص  PMOتؼبسیف ّؽبخـ ُب 
 اعتقشاس یبفتَ دس عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس دس ایشاى
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 :زًجیرٍ ارزش افسّدٍ
سّؽی اعت ثشای تؼییي ّ تؼشیف فشآیٌذ ُبی سدٍ ثبلای عبصهبى یب هسذّدٍ ای خبؿ اص •

 پشّژٍ ُبصًدیشٍ اسصػ افضّدٍ هذیشیت فشآیٌذ ُب هثل 
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 :زًجیرٍ فرآیٌذ رّیذاد هحْر
صًدیشٍ فشآیٌذ سّیذاد هسْس ثشای ًؾبى دادى سّیذاد ُبی ثشاًگیضًذٍ ّظبیف، خْد ّظبیف، •

سّیذادُبیی کَ اص ّظبیف ًتیدَ هی ؽًْذ، ّ سّاثو هٌطقی سّیذاد ُب ّ ّظبیف اعتفبدٍ 
 .هی ؽْد

 :ًوبد ُبی هْسد اعتفبدٍ دس صًدیشٍ فشآیٌذ سّیذادهسْس ثَ ؽشذ ریل اعت•

 سّیذاد

 ّظیفَ

 ّضعیت تغییردر دٌُذٍ ًشاى :رّیذاد
 زهاى دارای رّیذاد.است ّظیفَ یک

 براًگیسًذٍ عٌْاى بَ ّ است صفر
 هیکٌذ عول آًِا خرّجی ّ ُا ّظیفَ

 ُا، فرآیٌذ دٌُذٍ ًشاى :ّظیفَ
 کَ است هراحلی یا ُا فعالیت
 دستگاٍ یک یا شخص یک یْسیلَ

 ّظیفَ .شْد هی اًجام اتْهاتیک
 عٌْاى بَ ّ بْدٍ هشخص زهاى دارای

 تشخیص قابل کار از آًالْگ ّاحذ یک
 است

 ُر کَ دُذ هی ًشاى :And اّپراتْر
 آى از بعذ یا قبل ّظیفَ یا رّیذاد دّ

 افتذ هی یا افتادٍ اتفاق

 بَ ارتباط یک دٌُذٍ ًشاى :فرآیٌذ هرز
  است دیگر فرآیٌذی هذل یک

 یا رّیذادُا از بیشتر یا یک :Or اّپراتْر
 اتفاق آى از بعذ یا قبل ُای ّظیفَ
 افتذ هی یا افتادٍ

 از یکی فقط :اًحصاری Orاّپراتْر
 از بعذ یا قبل ُای ّظیفَ یا رّیذادُا

 افتذ هی یا افتادٍ اتفاق آى
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 زًجیرٍ رّیذاد هحْر،:هثال 
 هحاسبَ بالاًس ُسیٌَ :فرآیٌذ
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 :Function Allocation Diagram(FAD)دیاگرام تخصیص ّظیفَ 
دیبگشام تخقیـ ّظبیف  ثشای تؼییي اهلاػبت دس هْسد ایٌکَ چَ کغی ّ چگًَْ ثبیذ •

 .یک ّظیفَ سا اًدبم دُذ
“  هشذ سیضی ؽشذ ّ زذّد کبسُبی پشّژٍ”ًوًَْ ای اص دیبگشام تخقیـ ّظیفَ ی فشآیٌذ •

 :اعت
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 فرآیٌذ هحْر PMOپیادٍ سازی -7

 : PMOهستٌذ سازی فرآیٌذ ُای -2-7

 :شاهل هراحل زیر است PMOهستٌذ سازی ّ آًالیس فرآیٌذ ُای 

(aتعییي ساختار ّ حذّد فرآیٌذ 

(bهذل سازی زًجیرٍ فرآیٌذ 

(cیکپارچَ سازی فرآیٌذ 

(dآًالیس ّ بِیٌَ سازی فرآیٌذ 

(eآهْزش ری ًفعاى فرآیٌذ 

(fبِبْد هستور فرآیٌذ 

By: Shayan Azarbin,PMP 
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 PMOهستٌذ سازی فرآیٌذ ُای -2-7
(aتعییي ساختار ّ حذّد فرآیٌذ: 

یکی اص هؾکلات ثضسگی کَ دس هذل کشدى فشآیٌذ ُبی زشفَ ای ثب آى هْاخَ هی •

 ؽْیذ هیضاى ّسّد ثَ خضئیبت اعت 

 ًکتَ هِن دیگش تؼییي ایٌکَ چَ چیضی دس هسذّدٍ فشآیٌذ ُغت ّ چَ چیضی ًیغت•

هثلا ثؼنی اص زیطَ ُبی ُضیٌَ، استجبهبت ،هٌبثغ اًغبًی ّ تبهیي تدِیضات خبسج اص •

 .ُغتٌذ PMOهسذّدٍ 

•PMO  هیتْاًذ فشآیٌذ ُبی خبسج اص هسذّدٍ خْد سا هذل کٌذ ثَ ؽشهی کَ ایي کبس ثب

 .زنْس ّ ًظش فبزت افلی فشآیٌذ فْست گیشد

عبختبس فشآیٌذ کَ هیتْاًذ ثَ فْست یک هخشّه ًوبیؼ دادٍ ؽْد، کوک هی کٌذ کَ •

لایَ ُبی تفکیک هذل ُبی فشآیٌذ هختلف اص ثبلاتشیي لایَ عبصهبى تب خضیی تشیي 

 .سّػ اخشای یک ّظیفَ، تؼییي ؽْد
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 PMOهستٌذ سازی فرآیٌذ ُای -2-7
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 PMOهستٌذ سازی فرآیٌذ ُای -2-7

(b هذل سازی زًجیرٍ فرآیٌذ: 

 .پظ اص تؼییي زذّد ّ عبختبس فشآیٌذًْثت ثَ هذل کشدى خضئی صًدیشٍ فشآیٌذ اعت•

ًفش  5تب  2ایي کبس هؼوْلا ثَ ّعیلَ تین هذل کشدى فشآیٌذ کَ ؽبهل؛ فبزت فشآیٌذ، •

 .ًفش اّپشاتْس اثضاس هذل کشدى فشآیٌذ1ًفش ُوبٌُگ کٌٌذٍ ّ  1کبسؽٌبط ری سثو ، 

(c یکپارچَ سازی فرآیٌذ: 

پظ اص هذل کشدى خضئی فشآیٌذ ُب کبسگشٍّ یکپبسچَ عبصی، ّظیفَ ثشقشاسی استجبه •

 .  ثیي فشآیٌذ ُب ّ هؾخـ ًوْدى فقل هؾتشک ُب سا ثَ ػِذٍ داسًذ

By: Shayan Azarbin,PMP 
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 PMOهستٌذ سازی فرآیٌذ ُای -2-7

(d آهْزش ری ًفعاى فرآیٌذ: 

ًؾبى دادى فشآیٌذ اص دیذگبٍ ُبی ری ًفؼبى هختلف ثَ آًِب ثذّى دس گیش کشدى ثیؼ اص زذ آى ُب •

 .دس خضئیبت

•Bird’s eye View 

 قبثل اخشا اعت  Power Pointایي کبس ثَ ّعیلَ اثضاس ُبی اسائَ هبًٌذ •

 .اسائَ هیتْاًذ دس عطْذ هختلف هثلا عطر اخشایی ّ عطر کبسثش ًِبیی اًدبم ؽْد•

(e بِبْد هستور فرآیٌذ: 

ثٌبثشایي کبسایی ّ اثشثخؾی . ُذف ًِبیی فشآیٌذ ُب خذهت سعبًی ثَ ری ًفؼبى فشآیٌذ ُبعت•

 .ّ آى ثبیذ ثقْست هغتوش کٌتشل ّ دس فْست ًیبص افلازبت فْست گیشد

ثشای هذل کشدى فشآیٌذ ُب اهکبى دسهؼشك ًظش ّ  ITیکی اص فبیذٍ ُبی اعتفبدٍ اص اثضاس ُبی •

 .افلاذ قشاسدادى آعبى آًِب هثلا اص هشیق ؽجکَ، ثشای ری ًفؼبى اعت 

•PMO  ثبیذ ثب آهْصػ ّ پؾتیجبًی اص ری ًفؼبى فشآیٌذ، ثَ ػٌْاى هشکض فشآیٌذ هسْسی دس عبصهبى

 .ػول کٌذ

By: Shayan Azarbin,PMP 
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 ًوًَْ ُایی عولی از هذل کردى فرآیٌذ ُا -8
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 ًوًَْ ُایی عولی از هذل کردى فرآیٌذ ُا -8
 صًدیشٍ فشآیٌذ سّیذاد هسْس: رّش هذل کردى

 ثشسعی فْست ّمؼیت پیوبًکبساى :فرآیٌذ
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هؼیبس ُبیی کَ دس هقبیغَ هْسد تْخَ قشاس گشفت ؽبخقَ ُبی هطشذ ؽذٍ دس •

ّ ثشای ُش هشزلَ اص ثلْؽ یک عبل دس ًظش گشفتَ ؽذٍ اگشچَ دس PMOهشازل ثلْؽ 

 عبل اًدبم ؽذٍ اعت 2هسلَ دس  5یک ؽشکت خبسخی ایي 

 عبل اًدبم ؽذٍ اعت 10هقبیغَ ثیي عبصهبى ُبی پشّژٍ هسْس ثب عي ثیؼ اص •

 دس هقبیغَ اص رکش اعبهی ؽشکت ُب اختٌبة ؽذٍ اعت•

 تعذادی از سازهاى ُای پرّژٍ هحْر PMOهقایسَ  -9
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